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Op 27 november 2018 heeft het ontwikkelgesprek voor de opleiding Food Commerce & Technology
plaatsgevonden mettwee ledenvan hetaccreditatiepanel, de heer Robvanden Hoorn ende heer
Mark Luft. Tijdens hetgesprek staatde aanbevelingvan hetaccreditatierapport centraal: investeer
in een eenduidige of heldere profilering; maak gebruik van de twee afstudeerrichtingen. Naeen
korte inleiding van de teamleider Claudia Oomen, volgen er drie pitches vanuit de opleiding: 1.
Afgestemdevoorlichting naar potentials 2. Nieuwe vorm curriculum jaar 4 en 3. Samenwerken met
beroepspraktijk.

Het gesprek start met de vraag: wat is het profielvan de opleiding? Uit de antwoorden blijkt dater
verschillende beelden zijn, met andere woorden de profilering is diffuus.

Is de opleiding een opleiding voedingsmiddelentechnologie met een basis voor marketing? Gaat de
opleiding over technologie, overvoeding of over marketing?

Is hetopleiding binnen Agro? Of toch meereen businessopleiding? Is de opleiding een unieke
landelijke opleiding? Wat is de rol van de regio?

Er lijkenveel 2¢ kansers naar de opleiding te komen? Zomaar een paar vragen die na de pitches op
tafelkomen enwaar niet echteenantwoord op lijkt te zijn.

In de verdere discussie kwamen de volgende suggesties op tafel:
Instroom - zorg dat je verhaal relevantis voor de doelgroep die je aanspreekt

Herontwerp —verbind het herontwerp van jaar 4 aan de voorgaande jaren en laat zien dat je vanaf
jaar 1 metbeide richtingen aan de slag gaat — zorg voor een doorlopende leerlijn

Samenwerking met het werkveld - ga staan voorwie je bent, zoweltechnology als marketing laten
zien, wees creatief en maak gebruik van de behoeftevan hetwerkveld. Zetje marketingkantis voor
bijv. startups binnen netwerken FIAen FICA

Profilering—Zorg dat je als opleiding een duidelijk enrelevantantwoord formuleert op de vraag:
waarom ga je naar Delft/Amsterdamin het algemeen enin hetbijzonder naar de opleiding Food
Commerce & Technology. Inde analyse van je instroom lijk je vooral studenten binnen te halen met
eenwat meertechnische profiel, en minder met het economische profiel. Kennelijk spreek je deze
studentnu op dit moment nietgenoegaan. Denk goed na over de profilering naar deze scholier, wat
zou je kunnendoen om deze student welbinnente halen? Zou het een optie zijn om je je verhaal



eens helemaalomte draaien, meerde food marketingals profielen minder de technology? Wat zou
dat betekenen, is dateen optie en waarom wel/niet?

Profileringin een breder perspectief—heeft de opleidinglast van de corporate strategie om
Inholland in de markt te zetten, blijft daarom de naamsbekendheid achter? Zou je in overlegmet het
CvB andere strategieén moeten onderzoeken? Bijvoorbeeld een strategie waarbij je een sector met
bij elkaar passende opleidingenin de spotlight zet.

Conclusie

Het product/programmavan Food Commerce and Technology is goed, de opleiding is
geaccrediteerd, hetadvies om de twee afstudeerrichtingen goed in de markt te zetten is opgepakt.
Er zou nog iets meersamenhangin kunnen, door het goed zichtbaar maken van de doorlopende
leerlijnen. De volgende stap is een duidelijke waardepropositie naarzowelde aankomende student
als het werkveld te formuleren op beide afstudeerrichtingen. Dat zal voorde technische kantiets
meervan nature gaan danvoor de commerce kant. De opleiding zal daardoor meerenergie moeten
stoppenin hetvermarkten van de commercekant zonder de technische kant uit het oog te verliezen.
Ookis hetadvies om bij het werkveld op zoek te gaan naar een win-win situatie om werkveld in te
zetten in de marketing naar nieuwe potentials.



